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Estamos ciegos
Jürgen Klari

Descubre cómo funciona la mente y por qué el marketing y la publicidad fallan con tanta
frecuencia

La tecnología avanza y la sociedad se transforma con ella. Ya no consumimos como lo hacíamos una
década atrás, pero las agencias de comunicación, publicidad y marketing trabajan igual que hace veinte
años: implementan estrategias millonarias sin comprender el funcionamiento de la mente delconsumidor
actual.

En un contexto en el que las cosas valen más por lo que significan que por lo que son, en el que el
consumidor es complejo, cambiante, con acceso a una cantidad ingente de información, a distintos
mercados, canales y productos, los métodos tradicionales no bastan para vender un producto o servicio.

Tras dirigir más de 500 investigaciones en diferentes culturas y países, estudiando cientos de categorías y
productos, Jürgen Klari analiza los cambios de comportamiento de los consumidores y expone, con
decenas de ejemplos de casos reales, los errores que han cometido y cometen las campañas publicitarias
de grandes marcas mundiales. Asimismo, ofrece diez principios básicos para interpretar al consumidor de
hoy en día y comprender su comportamiento, permitiendo con ello llegar realmente a seducirle.

Esta es la más profunda y actual investigación sobre cómo funcionan nuestra mente y nuestra conducta:
un libro que abrirá los ojos a empresarios, publicistas y profesionales del márketing, pero también a
cualquiera que esté interesado en comprender las motivaciones más relevantes de las emociones
humanas.
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Jürgen Klari

Jürgen Klaric es profesor, escritor, empresario e investigador, además de uno de los más reconocidos
especialistas actuales en neuromarketing y neuromotivación. Es el divulgador de neurociencias aplicadas
a la vida, la felicidad y los negocios más leído del mundo: ha publicado varios superventas y ha vendido
más de dos millones de libros.

Nacido en 1970 en San Francisco, California, es conocido como el Steve Jobs de la educación por su
innovación social formativa. No en vano ha fundado la plataforma educativa más grande de
Latinoamérica, la BiiA Lab, la institución que otorga más becas en español a través de internet.

Jürgen Klaric lleva años experimentando y difundiendo el uso del neuromarketing, siempre respaldado por
investigaciones científicas. Además de impartir cientos de clases y talleres sobre esta materia por todo el
mundo, ha dado casi medio millar de conferencias a las que han asistido más de un millón de personas, y
tiene más de ocho millones de seguidores en redes sociales.


